Camara Municipal de Foz do Iguacgu
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PROJETO DE LEI N° 220/2025

Institui o Programa '"Foz de Bracos Abertos',
voltado a promociao da receptividade turistica
qualificada no municipio e da outras providéncias.

Autoria: Vereador Bosco Foz

A Camara Municipal de Foz do Iguacu, Estado do Parana, aprova:

Art. 1° Fica instituido no &mbito do municipio o Programa "Foz de Bragos Abertos", com

a finalidade de promover a conscientizacdo, capacitacdo e estimulo a receptividade turistica
qualificada, voltada a comerciantes, prestadores de servigos e a populagdo em geral.

Art. 2° O Programa "Foz de Bragos Abertos" terd como diretrizes:

I — promover a educagdo turistica por meio de a¢des voltadas a criangas, jovens e adultos,
incentivando o aprendizado de idiomas como inglés e espanhol;

II — estimular a empatia e o bom atendimento aos turistas, visando tornar a experiéncia de
visitacdo ao municipio mais agraddvel e acolhedora;

III — incentivar a adoc¢d@o de boas préticas de recep¢ao e hospitalidade por comerciantes e
prestadores de servicos;

IV — criar o "Selo Foz de Bragos Abertos", como reconhecimento voluntario a
estabelecimentos e profissionais que se destaquem na qualidade do atendimento;

V — estimular parcerias com institui¢cdes publicas e privadas, entidades de ensino e
organizacdes do setor de turismo, para oferta de treinamentos, capacitacdes e cursos de boas

préticas;

VI — promover campanhas de conscientizacdo sobre a importincia do turismo como
motor de desenvolvimento econdmico e cultural;

VII - apoiar eventos, feiras e festivais que promovam a cultura e hospitalidade local.
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Art. 3° O Poder Executivo definira os instrumentos, mecanismos € Critérios necessarios a
implementacdo do Programa, incluindo:

I — cadastro e certificac@o de estabelecimentos participantes;
IT — detalhamento da operacionalizac¢do do "Selo Foz de Bragos Abertos";

III — procedimentos para realizagdo de capacitacdes, treinamentos e eventos de
conscientizagao.

Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Sala das Sessoes, 16 de setembro de 2025.

Bosco Foz
Vereador
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JUSTIFICATIVA

O Programa "Foz de Bragos Abertos" busca consolidar Foz do Iguacu como um destino
turistico acolhedor, valorizando o atendimento qualificado sem criar impacto financeiro
significativo a0 municipio.

As diretrizes do programa permitem que o Executivo implemente acdes de forma
organizada e flexivel, estimulando a adesdo voluntédria de comerciantes e prestadores de servicos.
A criagdo do "Selo Foz de Bragos Abertos" e a realizacdo de eventos de capacitagdo fortalecerdo
a hospitalidade local, promovendo maior competitividade turistica, fidelizacdo de visitantes e
fortalecimento da economia regional.
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