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REQUERIMENTO N° 187 /2010

Requer do Prefeito Municipal Providéncias cabiveis o informagées
sobre a implantacio da “Carteira da Familia®, comg critério de
acessibilidade aos servigos de saude, conforme especifica,

Senhor Presidente:

implantagio da “Carteira da Familia”,

Da matéria/deniincia:

“Entdo ndo vai ser possivel fazer a vacing®, Negou a atendente da Unidade de Savide
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dez, as 13:20 (treze e trinta horas) tompareci, junto a minha filha cagula a Unidade de Saride Trés Bandeiras para a
realizagdo da vacina contra TRIPLICE VIRAL (SRC), dose tinjca conira Sarampo, Rubéala & Caxumba, que deve ser
tealizada aos doze meses de idade, e que enconfrava-se atrasada em trinta dias, visto que na ultima vez que o meu
marido levou ela para vacinar nio COnsEgUiu por ndo estar portando a “Carteira da Familia®,

Num primeiro momento fui atendida pela funcionarja ptiblica Marlene (Auxiliar de Enfermagem) a qual entreguei a
Carteirinha Naciona] de Vacinacio (que teve sey 1° modelo criado em 04/04/1977 alraveés da Portaria GM/MS n° 85.,
quando da definicdo das vacinas obrigatérias para menores de um ano de idade, em todo o territdrio nacional por
meio da Portaria Ministerial 1°452 de 1977) de minha filha e mey documento pessoal de identidade,

Neste momento a funcionaria perguntou se era vacina e pediu a “Carteira da Familia™ (documento este que até o
momento ndo foi identificado qualquer normatizacio, resolugio, portaria, circular ou ofigio que o tenha criado e
€sclarega sobre suyas funcionalidades e fale da sua instituigdo como critério de acessibilidade aos servigos de sande
aprovado pelo Conselho Municipal) neste momento afirmei que hayia Perdido a tal cartejra e a funcionaria

vacinagio obrigatéria de minha filha, pela falta de um documento local e regional (isso porque a carteirinha da
familia leva o emblema da Prefeitura de Foz do Iguacu e contem os nomes das bessoas residentes na casa €m quesiio
€ Seu respectivo endereco). Vale salientar que todos os Procedimentos na Unidade de Saude Trés Bandeiras de Foz
do Iguagu s6 ¢ realizado mediante a apresentagdo da “Carteira da Familia” (conforme fotos anexas),

O que se caracteriza Como um desrespeito aog usudrios do Direito Universal a Saiide, garantido constitucionalmente,
conforme Art 196 ¢ 197 que trata do acesso universal e igualitario as acdes e servigos de PIOMOCAO € protecio a
saide, assim como da necessidade de regulamentagio, entre outras, e controle das agdes efetivadag pelo estado no
campo das Politicag Piblicas.

“Art, 196. A saiide & direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais € econdmicas que visem
a redugdo do risco de doenga e de outros agravos e ao acesso unjversal e igualitério as agdes e servigos para sua
promogdo. protegio e recuperagio.

Art. 197, Sio de relevéncia pablica as agdes e servigos de satide, cabendo ao Poder Publico dispor, nos termos da lei,
sobre sua regulamentagio, fiscalizagiio e controle, devendo sua EXECUGHD ser feita diretamente oy através de terceirog
€. também, por pessoa fisica ou juridica de direito privado”,

Neste momento uma segunda funcionaria, que atende pelo nome de Lucenir afirmoy que eles apenas estavam
cumprindo ordens da Secretaria Municipal de Satde, a medida que cobravam gz apresentagio da “Carteira da
Familia” para a realizagio de qualquer procedimento. Sem ao menos parecer compreender que tal ato caracteriza-se

bara a realizagido do atendimento na unidade de sande, sem ao menos uma referencia de ordem, ou seja, de onde esia
havia partido e por que. O que & compreensivel, visto que qualquer documento desta natureza Caracterizar-se-ia
©Omo um crime, a partir do Momento em que nio tivesse Passado pelo aval dag instéincias de controle social,

Ocorrido tal fato, houve um silenciamento por parte de todos og funcionérios que se uniram em um Corporativismo
“cego™, visto que eles estavam seguindo algo que eles mesmos néo sabiam o que era, porque era, de onde havia
partido e com qual objetivo,

Tal siléncio perdurou por mais de 40 minutos, quando me dirigi novamente 3 pessoa da Lucenir pedindo um
posicionamento deles com relagio a vacinagdo da minha filha, que cncontrava-se no meu colo naquele momento,
Esta reafirmou que estavam seguindo ordens da secrefaria e ainda fep referéncias de que eu estava questionando oy
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afirmando que tal secretaria nfo sabia dar ordens. Novamente afirmei: “Vocés ndo podem colocar como critério de
um procedimento nacional e obrigatdrio, um documento de cardter local e regional, como é o caso da “Carteira da
Familia”, neste momento a funcionaria, disse que era para eu conversar com a Enfermeira Chefe e ver com ela um
possivel posicionamento, como quem diz: “se ela nfo estivesse aqui, com certeza nds nio farfamos a vacina de sua
filha sem a apresentacdo de tal documento.

Durante a conversa com a enfermeira Rosangela afirmei que eles nido podiam fazer o que fazem constantemente com
a populagdo, que € impedir o acesso das mesmas aos procedimentos de direito a saude publica universal, gratuita e
esta solicitou que uma terceira funcionaria, que atende pelo nome Vania realizasse a vacina, esta posicionou-se
imediatamente dizendo: “se alguém pegar o prontudrio dela eu posso ate fazer”. No decorrer da situagfo, a prépria
enfermeira chefe teve que procurar pelo prontudrio em questiio e levar até a sala de vacinagdo, o fato € que ao final
minha fitha estava dormindo e haviam-se passado mais de uma hora e 20 minutos da hora em que cheguei a unidade
de satide.

A situagdo aqui expostas é individual, porém n#o € isolada e nfio ocorreu apenas comigo, visto que ao que me
recordo,repetiu-se comigo por mais de trés vezes e que eu tenha presenciado na unidade por mais de cinco vezes em
que familias, usudrios tein que retornar as suas casas para acessar tal documento.

Tem ao menos mais de um ano que a Unidade de Satde em questdo vem cobrando a “Carteira da Familia” como
critério de acessibilidade aos servigos de safide, o que € um fato inconstitucional, de violagio de direitos e que
representa um retrocesso para a luta histdrica da Reforma Sanitdria, visto que a garantia do Direito Universal a
safide, ndo foi wn ato simples, de benesse que ocorreu da noite para o dia, sendo assim niio pode ser desrespeitado e
desconstruido a partir de inser¢Ses de agdes ou documentos, que no foram legitimados, avaliados e aprovados pelas
instancias de Controle Social das politicas piiblicas, através da participagfo da populagio.

O objetivo deste documento ¢ relatar fatos e fotos do que vem ocorrendo constantemente na Unidade de Satide Trés
Bandeiras (nfo posso afirmar se o mesmo ocorre nas outras unidades) para que a Secretaria Municipal de Satide de
Foz do Iguagu, a 9° Regional de Saide de Foz do Iguagu, o Conselho Municipal de Satide de Foz do Iguagu e o
Ministério Publico tomem as devidas providéncias para que o direito a saide de maneira universal, integral,
equinime seja restituido a sua populagiio.

Foz do Iguagu, 28 de outubro de 2010

ROSEANE CLEIDE DE SOUZA

Professora Universitaria e ex-membro do Conselho Municipal de Assisténcia Social

http://www.iguassureporter.com/2010/10/%0E2%:80%9Centao-nac-vai-ser-possivel-fazer-a-vacina%E2%680949D-
negou-a-atendente-da-unidade-de-saude/
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