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Foz do Iguacu 14 de junho de 2021.

Camara Municipal de Foz do Iguagu
Presidente Ney Patricio

Travessa Oscar Muxfeldt, 81

Bairro: Centro

CEP 85.851-490 — Foz do Iguagu — PR

FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA: INFORMAGCOES DA COPEL

Mediante Oficio nr. 296/2021-GP da Camara Municipal de Foz do Iguagu, V.Exa. encaminha cépia
do requerimento 142/2021, solicitando informagdes sobre as constantes oscilagdes e quedas de
energia elétrica na Rua Marajoaras — Antigo Jardim Taroba — Bairro: Maracana.

A Copel se solidariza com a populagdo e entende que a energia elétrica é essencial para o
desenvolvimento das atividades no dia a dia. Entretanto, &€ necessario esclarecer que, embora
indesejados, os desligamentos de energia podem ocorrer uma vez que os sistemas elétricos de
distribuicdo de energia, por mais aperfeicoados que sejam, estdo sujeitos a interrupgdes
decorrentes de fatores que ndo estdo sob nosso controle como agdo de intempéries, acidentes
provocados por terceiros e atos de vandalismo.

Com o objetivo de resolver o problema das interrupgbes na unidade consumidora e sanar
possiveis defeitos que estejam provocando faltas de energia nas redes de distribuicéo de energia
elétrica na Rua Marajoaras no municipio, direcionamos agdes de inspecdes e manutencdes
preventivas, as quais foram finalizadas em 13/05/2021.

Apds a finalizagdo da manutengdo preventiva na rede distribuicdo, estamos acompanhando o
desempenho e verificando a efetividade das tarefas executadas.

Mediante ao realizado, esperamos uma elevagéo significativa na qualidade e na confiabilidade do
fornecimento de eletricidade para o cliente e a regido, mantendo-se o nimero de interrupcées e o
tempo de atendimento dentro de limites razoaveis para um sistema elétrico constituido de redes
aéreas, como é o caso.

Certos de sua compreensdo para o exposto, permanecemos a disposicéo e nos subscrevemos.

Atenciosamente,

Julio César Vega-Ramires
erente Agéncia de Foz do Iguagu
COREL DISTRIBUICAO S.A.




