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Missão: Assegurar serviços de saneamento ambiental de forma sustentável e inovadora, contribuindo para o desenvolvimento econômico e social.  
Visão: Universalizar o saneamento ambiental, com excelência, em todos os Municípios atendidos, comprometida com a satisfação dos clientes. 
Propósito: Saúde e Sustentabilidade para a sociedade. 
Política de Sustentabilidade: Estabelecer diretrizes para Buscar a Sustentabilidade Ambiental e de Recursos Hídricos, a Responsabilidade Social e 
Econômica nas nossas atividades. Faça a leitura do QR code para ler na íntegra nossa Política de Sustentabilidade.   

 
 

Carta GRFI 264/2023 
Foz do Iguaçu, 24 de maio de 2023 
 
 
 
Exmo. Sr.  
JOÃO MORALES 
Presidente 
Câmara Municipal de Foz do Iguaçu – PR  
 
 
 
Assunto: Resposta ao Oficio 438/2023-GP – REQUERIMENTO 191/2023 Ver. Galhardo 
E protocolo: 20.353.031-5 
 
 
Prezado Senhor: 
 
 
Em atenção ao contido no ofício supracitado, a Sanepar informa que houveram interrupções no 
abastecimento de água na Rua Belo Horizonte assim como em outras ruas do bairro Itaipu C e
adjacências durante o início do ano e a causa se deu pela ocorrência de fatores como:  
 
- conserto de vazamentos de rede; 
- falta de energia; 
- manobras operacionais. 
 
 Além disso, algumas melhorias foram necessárias para evitar baixas pressões e problemas de 
desabastecimento 
 
As ações decorrentes de obras de água e esgoto por vezes provocam interrupção no abastecimento, 
mas tão logo são realizadas, o abastecimento é normalizado, por isso, só ficarão sem água durante 
este período os clientes que não têm caixa-d’água no imóvel, o que é recomendação da ABNT 
(Associação Brasileira de Normas Técnicas). A Sanepar sugere que cada imóvel tenha uma caixa-
d’água de pelo menos 500 litros.  
 
A Sanepar reitera seu compromisso de manter o abastecimento com qualidade e quant idade para 
toda população. 
 
 
 
  
Atenciosamente 
 
 
 
 
 
Assinado digitalmente      Assinado digitalmente 
Marcos Simoni      Nilton Luiz Perez Mollinari 
Coordenador de Redes – GRFI    Gerente Regional – GRFI  
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                  Tabela de ocorrências da Rua Belo Horizonte de jan/23 a mar/23  

      
Cidade data hora local nº bairro data inicio final motivo
Foz do Iguaçu 12/01/2023 20:58 R BELO HORIZONTE 129 Vila C 12/01/2023 21:28 00:30 Manobra no setor

Foz do Iguaçu 12/01/2023 21:15 R BELO HORIZONTE 145 Vila C 12/01/2023 21:49 00:34 Manobra no setor

Foz do Iguaçu 24/01/2023 17:16 R BELO HORIZONTE 145 Vila C 24/01/2023 18:14 00:58 Vazamento de rede

Foz do Iguaçu 28/01/2023 15:53 R BELO HORIZONTE 38 Vila C 28/01/2023 16:21 00:28 Vazamento de rede

Foz do Iguaçu 24/01/2023 14:49 R BELO HORIZONTE 145 Vila C 24/01/2023 14:49 00:00 Manobra no setor

Foz do Iguaçu 12/02/2023 19:34 R BELO HORIZONTE 36 Vila C 12/02/2023 19:52 00:18 Problema Generalizado

Foz do Iguaçu 24/02/2023 09:45 R BELO HORIZONTE 63 Vila C 24/02/2023 13:34 03:49 Manobra no setor

Foz do Iguaçu 24/02/2023 11:23 R BELO HORIZONTE 38 Vila C 24/02/2023 13:40 02:17 Manobra no setor

Foz do Iguaçu 24/02/2023 18:08 R BELO HORIZONTE 38 Vila C 24/02/2023 19:01 00:53 Problema Generalizado

Foz do Iguaçu 24/02/2023 20:47 R BELO HORIZONTE 17 Vila C 24/02/2023 21:44 00:57 Problema Generalizado

Foz do Iguaçu 24/02/2023 21:59 R BELO HORIZONTE 30 Vila C 24/02/2023 22:29 00:30 Manobra no setor

Foz do Iguaçu 25/02/2023 14:10 R BELO HORIZONTE 46 Vila C 25/02/2023 15:14 01:04 Problema Generalizado

Foz do Iguaçu 05/03/2023 10:03 R BELO HORIZONTE 30 Vila C 05/03/2023 19:24 09:21 Problema Generalizado

Foz do Iguaçu 05/03/2023 10:24 R BELO HORIZONTE 44 Vila C 05/03/2023 20:41 10:17 Problema Generalizado

Foz do Iguaçu 05/03/2023 09:47 R BELO HORIZONTE 34 Vila C 05/03/2023 23:16 13:29 Problema Generalizado

Foz do Iguaçu 05/03/2023 09:50 R BELO HORIZONTE 38 Vila C 05/03/2023 23:24 13:34 Problema Generalizado

Foz do Iguaçu 05/03/2023 10:03 R BELO HORIZONTE 30 Vila C 05/03/2023 19:24 09:21 Falta de energia

Foz do Iguaçu 05/03/2023 10:24 R BELO HORIZONTE 44 Vila C 05/03/2023 20:41 10:17 Falta de energia

Foz do Iguaçu 05/03/2023 09:47 R BELO HORIZONTE 34 Vila C 05/03/2023 23:16 13:29 Falta de energia

Foz do Iguaçu 05/03/2023 09:50 R BELO HORIZONTE 38 Vila C 05/03/2023 23:24 13:34 Falta de energia

Foz do Iguaçu 22/03/2023 18:16 R BELO HORIZONTE 38 Vila C 22/03/2023 19:58 01:42 Manobra no setor

Foz do Iguaçu 03/03/2023 13:16 R BELO HORIZONTE 131 Vila C 03/03/2023 13:16 00:00 Manobra no setor

Foz do Iguaçu 07/03/2023 16:02 R BELO HORIZONTE 38 Vila C 07/03/2023 16:02 00:00 Manobra no setor
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