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Carta GRFI 264/2023
Foz do Iguagu, 24 de maio de 2023

Exmo. Sr.

JOAO MORALES

Presidente

Camara Municipal de Foz do Iguagu — PR

Assunto: Resposta ao Oficio 438/2023-GP — REQUERIMENTO 191/2023 Ver. Galhardo
E protocolo: 20.353.031-5

Prezado Senhor:

Em atencdo ao contido no oficio supracitado, a Sanepar informa que houveram interrup¢cées no
abastecimento de agua na Rua Belo Horizonte assim como em outras ruas do bairro Itaipu C e
adjacéncias durante o inicio do ano e a causa se deu pela ocorréncia de fatores como:

- conserto de vazamentos de rede;
- falta de energia;
- manobras operacionais.

Além disso, algumas melhorias foram necessarias para evitar baixas pressdes e problemas de
desabastecimento

As agdes decorrentes de obras de agua e esgoto por vezes provocam interrup¢cao no abastecimento,
mas tao logo sdo realizadas, o abastecimento é normalizado, por isso, so ficardo sem agua durante
este periodo os clientes que ndo tém caixa-d’agua no imowel, o que é recomendagao da ABNT
(Associacao Brasileira de Normas Técnicas). A Sanepar sugere que cada imével tenha uma caixa-
d’agua de pelo menos 500 litros.

A Sanepar reitera seu compromisso de manter o abastecimento com qualidade e quantidade para
toda populagao.

DESPACHO

1 — Leitura no expediente;
Atenciosamente 2 — A disposigéo no SAPL.

Em 26/05/2023

Assinado digitalmente Assinado digitalmente
Marcos Simoni Nilton Luiz Perez Mollinari
Coordenador de Redes — GRFI Gerente Regional — GRFI
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anos

Av. Brasil, 569 — Centro— CEP 85.851-000 — Fone (45) 35214600

Missao: Assegurar servigos de saneamento anbiental de forma sustentéavel e inovadora, contribuindo para o desenvolvimento econénico e social.
Visdo: Universalizar o saneamento ambiental, com exceléncia, em todos os Municipios atendidos, conpronetida com a satisfagdo dos clientes.
Propésito: Satide e Sustentabilidade para a sociedade.

Politica de Sustentabilidade: Estabelecer diretrizes para Buscar a Sustentabilidade Ambiental e de Recursos Hidricos, a Responsabilidade Social e
Econbnica nas nossas atividades. Faga a leitura do QR code para ler na integra nossa Politica de Sustentabilidade.

Assinatura Avangada realizada por: Marcos Simoni (XXX.485.179-XX) em 24/05/2023 17:27 Local: SANEPAR/09172, Nilton Luiz Perez Mollinari (XXX.244.859-XX) em
25/05/2023 14:36 Local: SANEPAR/09171. Inserido ao protocolo 20.353.031-5 por: Helena Maria Alves Ternus em: 24/05/2023 17:20. Documento assinado nos termos do
Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
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Tabela de ocorréncias da Rua Belo Horizonte de jan/23 a mar/23

Cidade | data | hora| local [ n?|bairro| data |inicio| final| motivo

Foz do Iguau | 12/01/2023 20:58 R BELO HORIZONTE| 129 VilaC 12/01/2023 21:28 00:30 Manobra no setor
Foz do Iguau | 12/01/2023 21:15 R BELO HORIZONTE| 145 VilaC 12/01/2023 21:49 00:34 Manobra no setor
Foz do Iguau | 24/01/2023 17:16 R BELO HORIZONTE| 145 VilaC 24/01/2023 18:14 00:58 Vazamento de rede
Foz do Iguau | 28/01/2023 15:53 R BELO HORIZONTE| 38 VilaC 28/01/2023 16:21 00:28 Vazamento de rede
Foz do lguau | 24/01/2023 14:49 R BELO HORIZONTE| 145 VilaC 24/01/2023 14:49 00:00 Manobra no setor
Foz do Iguau | 12/02/2023 19:34 R BELO HORIZONTE| 36 VilaC 12/02/2023 19:52 00:18 Problema Generalizado
Foz do lguau | 24/02/2023 09:45 R BELO HORIZONTE| 63 VilaC 24/02/2023 13:34 03:49 Manobra no setor
Foz do Iguau | 24/02/2023 11:23 R BELO HORIZONTE| 38 VilaC 24/02/2023 13:40 02:17 Manobra no setor
Foz do lguau | 24/02/2023 18:08 R BELO HORIZONTE| 38 VilaC 24/02/2023 19:01 00:53 Problema Generalizado
Foz do Iguau | 24/02/2023 20:47 R BELO HORIZONTE| 17 VilaC 24/02/2023 21:44 00:57 Problema Generalizado
Foz do lguau | 24/02/2023 21:59 R BELO HORIZONTE| 30 VilaC 24/02/2023 22:29 00:30 Manobra no setor
Foz do Iguau | 25/02/2023 14:10 R BELO HORIZONTE| 46 VilaC 25/02/2023 15:14 01:04 Problema Generalizado
Foz do Iguau | 05/03/2023 10:03 R BELO HORIZONTE| 30 VilaC 05/03/2023 19:24 09:21 Problema Generalizado
Foz do Iguau | 05/03/2023 10:24 R BELO HORIZONTE| 44 VilaC 05/03/2023 20:41 10:17 Problema Generalizado
Foz do lguau | 05/03/2023 09:47 R BELO HORIZONTE| 34 VilaC 05/03/2023 23:16 13:29 Problema Generalizado
Foz do Iguau | 05/03/2023 09:50 R BELO HORIZONTE| 38 VilaC 05/03/2023 23:24 13:34 Problema Generalizado
Foz do lguau | 05/03/2023 10:03 R BELO HORIZONTE| 30 VilaC 05/03/2023 19:24 09:21 Falta de energia
Foz do Iguau | 05/03/2023 10:24 R BELO HORIZONTE| 44 VilaC 05/03/2023 20:41 10:17 Falta de energia

Foz do Iguau | 05/03/2023 09:47 R BELO HORIZONTE| 34 VilaC 05/03/2023 23:16 13:29 Falta de energia
Foz do Iguau | 05/03/2023 09:50 R BELO HORIZONTE| 38 vilaC 05/03/2023 23:24 13:34 Falta de energia

Foz do lguau | 22/03/2023 18:16 R BELO HORIZONTE| 38 VilaC 22/03/2023 19:58 01:42 Manobra no setor
Foz do Iguau | 03/03/2023 13:16 R BELO HORIZONTE| 131 VilaC 03/03/2023 13:16 00:00 Manobra no setor
Foz do Iguau | 07/03/2023 16:02 R BELO HORIZONTE| 38 VilaC 07/03/2023 16:02 00:00 Manobra no setor
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Av. Brasil, 569 — Centro— CEP 85.851-000 — Fone (45) 35214600

Missao: Assegurar servigos de saneamento anbiental de forma sustentéavel e inovadora, contribuindo para o desenvolvimento econénico e social.
Visdo: Universalizar o saneamento ambiental, com exceléncia, em todos os Municipios atendidos, conpronetida com a satisfagdo dos clientes.
Propésito: Satide e Sustentabilidade para a sociedade.

Politica de Sustentabilidade: Estabelecer diretrizes para Buscar a Sustentabilidade Ambiental e de Recursos Hidricos, a Responsabilidade Social e
Econbnica nas nossas atividades. Faga a leitura do QR code para ler na integra nossa Politica de Sustentabilidade.

Assinatura Avangada realizada por: Marcos Simoni (XXX.485.179-XX) em 24/05/2023 17:27 Local: SANEPAR/09172, Nilton Luiz Perez Mollinari (XXX.244.859-XX) em
25/05/2023 14:36 Local: SANEPAR/09171. Inserido ao protocolo 20.353.031-5 por: Helena Maria Alves Ternus em: 24/05/2023 17:20. Documento assinado nos termos do
Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
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Documento: CA2642023RESP.OF.4382023GPREQ.1912023Ver.Galhardo.pdf.

Assinatura Avancada realizada por: Marcos Simoni (XXX.485.179-XX) em 24/05/2023 17:27 Local: SANEPAR/09172, Nilton Luiz Perez Mollinari
(XXX.244.859-XX) em 25/05/2023 14:36 Local: SANEPAR/09171.

Inserido ao protocolo 20.353.031-5 por: Helena Maria Alves Ternus em: 24/05/2023 17:20.

Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021.

A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo:
42c4d77c¢810b212cb3d7768b3446b58a.




