
PREFEITURA MUNICIPAL DE FOZ DO IGUAÇU 

Estado do Paraná
www.pmfi.pr.gov.br

 

 
Foz do Iguaçu, 26 de junho de 2025. 

 
Ofício nº 7748/25 – GAB - GABINETE DO PREFEITO
 
 
Assunto: RESPOSTA AO REQUERIMENTO Nº 297/2025
 
 

Senhor Presidente,

                        

Em atenção ao Requerimento no 297/2025, de autoria do Nobre Vereador Sidnei Prestes, encaminhado 
pelo Ofício no 676/2025-GP, de 5 de junho de 2025, dessa Casa de Leis, sobre as políticas públicas destinadas à 
população em situação de rua no Município de Foz do Iguaçu, remetemos a manifestação da Secretaria Municipal 
de Assistência Social, por meio do Memorando no 44721, de 18 de junho de 2025.

 

Atenciosamente,

 

 

 

Ao Senhor       
PAULO APARECIDO DE SOUZA 
Presidente da Câmara Municipal 
FOZ DO IGUAÇU – PR
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PREFEITURA MUNICIPAL DE FOZ DO IGUAÇU
Estado do Paraná
www.pmfi.pr.gov.br 

 
 

 

MEMORANDO INTERNO

Emitente: SMAS / DIPE/SUAS / DVPMC - DIVISÃO DE PROTEÇÃO 
SOCIAL ESPECIAL DE MÉDIA COMPLEXIDADE Data: 18/06/2025

Destinatário:

SMAD / DIAD / DVCMR - DIVISÃO DE CONTROLE E 
MONITORAMENTO DOS REQUERIMENTOS 
LEGISLATIVOS; 
SMAS / DIPE/SUAS / DVPMC - DIVISÃO DE PROTEÇÃO 
SOCIAL ESPECIAL DE MÉDIA COMPLEXIDADE.

Assunto: R: REQUERIMENTO Nº 297/2025

Número: 
44721/2025

 
Prezados (as),

   A Secretaria Municipal de Assistência Social, por meio deste, encaminha, em atenção ao 
Requerimento nº 297/2025, a sua respectiva resposta.

  Sendo o que se apresenta para o momento, aproveitamos a oportunidade para externar nossos 

elevados votos de estima e consideração.

                    Resposta ao Requerimento N°297/2025 

 
 
 Item. 1  Programas e Políticas Públicas em vigor voltadas ao acolhimento, atendimento e 
reintegração social da população em situação de rua no Município de Foz do Iguaçu

A SMAS, em consonância com a Política Nacional de Assistência Social (PNAS), com o 
Plano Nacional Ruas Visíveis e a ADPF 976, desenvolve diversas ações para o acolhimento, a 
reintegração social e a promoção da dignidade da população em situação de rua em Foz do Iguaçu. 
A Secretaria Municipal de Assistência Social (SMAS), enquanto órgão gestor da política pública de 
assistência social no município, desenvolve ações articuladas, com foco na garantia de direitos, 
proteção social, promoção da dignidade humana e reinserção social.

     Atualmente, o município conta com uma rede de serviços especializados que atuam de forma 
integrada, composta pelos seguintes equipamentos e programas:

      Centro de Referência Especializado para Atendimento à População em Situação de Rua – 
Centro POP: Este centro oferece atendimento contínuo das 7h às 19h, sete dias por semana, para 
proporcionar suporte, acolhimento e atendimento psicossocial à população em situação de rua. é 
uma unidade pública de referência para o atendimento diurno de pessoas em situação de rua. O 
serviço oferece acolhida, escuta qualificada, orientação, atividades socioeducativas e 
encaminhamentos para a rede socioassistencial e intersetorial (saúde, educação, habitação, entre 
outros).

Principais serviços ofertados no Centro POP:

Acolhimento durante o dia;•
Espaço para higiene pessoal (banhos e lavanderia para roupas pessoais);•
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Alimentação (café da manhã,almoço e lanche);•
Atendimento técnico individualizado com assistentes sociais,psicólogos e Educadores 
Sociais. 

•

Guarda provisória de pertences;•
Encaminhamento para serviços de saúde, emissão de documentos, programas de qualificação 
profissional e inclusão em programas de transferência de renda;

•

Articulação com a rede de serviços públicos visando o fortalecimento dos vínculos familiares 
e comunitários.           

•

Oficinas de Desenvolvimento profissional e pessoal•

     O objetivo central do Centro POP é promover o acesso a direitos, a construção de um projeto de 
vida e o processo de saída da situação de rua. 
 
 

Serviço de Acolhimento – Casa de Passagem: A SMAS oferece 140 vagas distribuídas em 
três unidades de casas de passagem, garantindo atendimento humanizado e eficaz, conforme 
as diretrizes do Sistema Único de Assistência Social (SUAS). O acolhimento é provisório e 
visa garantir a privacidade e segurança das pessoas atendidas, com respeito à diversidade de 
gênero, religião, etnia e orientação sexual. As casas de passagem estão localizadas da 
seguinte forma:

•

 
Casa de Passagem I 
Local: Rua Henrique Alberto Pepin, nº 378, Jardim São Paulo 
Público-alvo: Famílias, mulheres e idosos 
 
Casa de Passagem II 
Local: Rua Ângela Aparecida Andrade, nº 199, Porto Belo 
Público-alvo: Adultos do gênero masculino (18 a 59 anos) 
 
 

Casa de Passagem III (Lar Esperança) 
Local: Rua Estanislau Ponte Preta, nº 264, Jardim Ana Cristina 
Público-alvo: Adultos do gênero masculino (18 a 59 anos), com prioridade para migrantes 
 
 

    Importante destacar que, no período atual até 31 de agosto de 2025, está em vigor o Plano 
Municipal de Acolhimento para o Inverno, uma ação estratégica que visa proteger a população em 
situação de rua durante os meses de temperaturas mais baixas. Este plano tem como principal 
objetivo minimizar os riscos e agravos à saúde ocasionados pela exposição prolongada ao frio, 
oferecendo acolhimento emergencial e digno.

Ao todo, estão sendo disponibilizadas 170 (cento e setenta) vagas de acolhimento, distribuídas da 
seguinte forma:

50 (cinquenta) vagas destinadas ao público misto, incluindo mulheres, famílias e idosos;•
90 (noventa) vagas direcionadas ao público masculino;•
30 (trinta) vagas específicas para o serviço de pernoite.•

Essa ampliação temporária da oferta de acolhimento reforça o compromisso do município com a 
proteção social, garantindo um espaço seguro, com alimentação, cuidados básicos e atendimento 
especializado para aqueles que mais necessitam durante o período de maior vulnerabilidade 
climática.
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Entre os principais serviços e atividades realizadas nas Casas de Passagem, destacam-se:

Elaboração de Planos : Cada pessoa acolhida é acompanhada por técnicos, que identifica 
suas demandas, potencialidades e constrói, junto ao usuário, um plano para superação da 
situação de vulnerabilidade.

•

Acesso à Documentação Civil: São realizados encaminhamentos e articulações com órgãos 
responsáveis, visando garantir o acesso ou a regularização de documentos pessoais, como 
RG, CPF, certidão de nascimento e carteira de trabalho, reconhecendo a documentação como 
porta de entrada para outros direitos.

•

Encaminhamentos à Rede Socioassistencial e Intersetorial: As equipes promovem o 
acesso a serviços nas áreas da saúde, educação, habitação, geração de renda e outros direitos 
sociais, ampliando as possibilidades de inclusão social.

•

Oficinas e Atividades Socioeducativas: São desenvolvidas atividades voltadas ao 
fortalecimento de vínculos, à autonomia, à promoção de habilidades sociais e ao 
desenvolvimento de competências para o mundo do trabalho.

•

Apoio Psicossocial: Os acolhidos recebem atendimento especializado, com escuta 
qualificada, orientação social e apoio psicológico, visando à reconstrução de vínculos 
familiares e comunitários e à elaboração de novos projetos de vida.

•

Promoção da Inclusão no Mercado de Trabalho: Os serviços de acolhimento articulam 
parcerias com instituições públicas e privadas, viabilizando o encaminhamento dos usuários 
para cursos de qualificação profissional, vagas de emprego formal e programas de geração de 
trabalho e renda.

•

   O conjunto dessas ações visa à promoção da autonomia, à superação da situação de rua e à 
garantia do direito à convivência familiar e comunitária, reforçando o compromisso do município 
com a proteção social e a inclusão cidadã.

 
Item. 2 - Quantas pessoas foram atendidas por esses programas nós últimos meses. 
 
 

Atendimento à pessoa em situação de rua nos equipamentos da SMAS 
- ANO DE 2024
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Atendimento à pessoa em situação de rua nos equipamentos da SMAS 
- ANO DE 2025

 

 
 

 

Item 3 – Medidas Específicas Previstas para o Ano de 2025 com Foco na Reinserção Social, 
Qualificação Profissional e Acesso à Moradia

Para o ano de 2025, a Secretaria Municipal de Assistência Social (SMAS) está implementando um 
conjunto de ações planejadas com foco na promoção da reinserção social da população em situação 
de rua, visando a superação da condição de vulnerabilidade social e econômica.

Entre as medidas em desenvolvimento, destacam-se:

Encaminhamentos Organizados para a Agência do Trabalhador: Está sendo realizado 
um trabalho sistemático de identificação de perfis e habilidades dos usuários dos serviços de 
acolhimento, com encaminhamentos orientados para a Agência do Trabalhador, visando a 
inserção no mercado formal de trabalho.

•

Articulação Intersetorial para Acesso a Oportunidades de Emprego: A SMAS mantém 
diálogo permanente e alinhamentos estratégicos com instituições públicas, organizações da 
sociedade civil e o setor privado, buscando ampliar a acessibilidade e criar novas 
oportunidades de empregabilidade para o público atendido. Essa articulação envolve não 
apenas a oferta de vagas, mas também a construção de estratégias para a superação de 
barreiras sociais e profissionais enfrentadas por essa população.

•

Promoção de Cursos de e Oficinas: Está em trâmite a ampliação das parcerias com 
instituições de formação profissional, visando o acesso a cursos de capacitação e atividades 
que promovam o desenvolvimento de habilidades específicas, com o objetivo de fortalecer a 
autonomia financeira dos usuários. 
 
 

•

Ações de Intermediação de Mão de Obra e Preparação para o Mundo do Trabalho: As 
equipes técnicas têm atuado como ponte entre os usuários e o mercado de trabalho, por meio 
de orientações para elaboração de currículos, preparação para entrevistas de emprego e 
suporte no processo de inclusão produtiva. 
 
 

•

    O serviço de acolhimento provisório por meio das Casas de Passagem, que funcionam como 
resposta emergencial e temporária para pessoas em situação de rua. Esses espaços garantem 
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proteção imediata, com condições adequadas de abrigo, segurança, alimentação e 
acompanhamento técnico, conforme previsto nas diretrizes do Sistema Único de Assistência 
Social (SUAS). 
   No que se refere ao acesso à moradia permanente, a SMAS realiza o levantamento das 
demandas habitacionais durante o acompanhamento técnico dos usuários acolhidos. Essas 
demandas são formalmente encaminhadas aos órgãos responsáveis pela Política de Habitação 
do município, que possuem competência para análise, cadastro e inclusão das famílias nas listas 
de espera para os programas habitacionais vigentes

 

Item 4 – Convênios e Parcerias com Entidades Civis ou Religiosas para Execução das Políticas

   O Município de Foz do Iguaçu, por meio da Secretaria Municipal de Assistência Social (SMAS), 
mantém parcerias estratégicas com entidades da sociedade civil para a execução das políticas 
voltadas ao atendimento da população em situação de rua.

   Atualmente, destaca-se o Termo de Colaboração nº 18/2024, celebrado com o Albergue Noturno 
de Foz do Iguaçu, entidade que contribui de forma significativa para a oferta de acolhimento 
provisório, em consonância com os princípios e diretrizes do Sistema Único de Assistência Social 
(SUAS).

   Adicionalmente, durante a vigência do Plano Municipal de Acolhimento para o Inverno, a SMAS 
firmou parceria com a Cáritas de Foz do Iguaçu, viabilizando a ampliação temporária de vagas para 
pernoite, como estratégia emergencial para proteção das pessoas em situação de rua nos períodos de 
baixas temperaturas.

   Cabe ressaltar que a Secretaria tem atuado de forma proativa na busca por novas parcerias, 
realizando visitas técnicas e promovendo diálogos com entidades civis e religiosas com o objetivo 
de ampliar a rede de acolhimento e os serviços ofertados. Esse processo de captação e 
sensibilização visa fortalecer a rede socioassistencial, diversificar as ofertas de atendimento e 
garantir a ampliação do acesso aos direitos sociais da população em situação de rua.
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PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

Tipo: MEMORANDO INTERNO

Número: 44.721/2025

Assunto: R: REQUERIMENTO Nº 297/2025

O documento acima foi proposto para assinatura eletrônica na plataforma SID de assinaturas. 

Para verificar as assinaturas clique no link: 

e utilize o código abaixo para verificar se este documento é válido.

https://sistemas.pmfi.pr.gov.br/rp/sidpublico/verificar?codigo=ae2b27eb-6647-49cc-91a9-15ad355b1766

Hash do Documento

Código para verificação: 

ae2b27eb-6647-49cc-91a9-15ad355b1766
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 ALEX PRIVER DECIAN THOMAZI  (Signatário) - CPF: ***50560030** em 18/06/2025  17:30:12 - OK
Tipo: Assinatura Eletrônica

 SIDNEY RIBEIRO  (Signatário) - CPF: ***44725914** em 25/06/2025   9:37:55 - OK
Tipo: Assinatura Eletrônica

O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status em 25/06/2025 é(são) :

A ASSINATURA ELETRÔNICA DESTE DOCUMENTO ESTÁ AMPARADA PELO:

DECRETO Nº 28.900, DE 20 DE JANEIRO DE 2021.

LEI Nº 4536 , DE 4 DE SETEMBRO DE 2017.

Autoriza a utilização do meio eletrônico para a gestão dos processos administrativos e de documentos de arquivo , 

produzidos nos termos das Leis nºs 3.971, de 17 de abril de 2012 e 4.057, de 19 de dezembro de 2012, no 

âmbito dos órgãos da Administração Pública Direta, Autárquica e Fundacional do Município de Foz do Iguaçu.
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PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

Tipo: OFÍCIO

Número: 7.748/2025

Assunto: RESPOSTA AO REQUERIMENTO Nº 297/2025

O documento acima foi proposto para assinatura eletrônica na plataforma SID de assinaturas. 

Para verificar as assinaturas clique no link: 

e utilize o código abaixo para verificar se este documento é válido.
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Hash do Documento
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Anexos
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RESPOSTA REQ 297-2025 - MEMORANDO INTERNO- Nº 44721-2025 - SMAS.pdf - 
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DECRETO Nº 28.900, DE 20 DE JANEIRO DE 2021.

LEI Nº 4536 , DE 4 DE SETEMBRO DE 2017.

Autoriza a utilização do meio eletrônico para a gestão dos processos administrativos e de documentos de arquivo , 

produzidos nos termos das Leis nºs 3.971, de 17 de abril de 2012 e 4.057, de 19 de dezembro de 2012, no 

âmbito dos órgãos da Administração Pública Direta, Autárquica e Fundacional do Município de Foz do Iguaçu.




