PREFEITURA MUNICIPAL DE FOZ DO IGUACU

Estado do Parana
www.pmfi.pr.gov.br

Foz do Iguacu, 30 de junho de 2025.

Oficio n® 7934/25 — GAB - GABINETE DO PREFEITO

Assunto: RESPOSTA AO REQUERIMENTO N° 316/2025

Senhor Presidente,

Em aten¢do ao Requerimento n? 316/2025, de autoria do Nobre Vereador Dr. Ranieri Marchioro,
encaminhado pelo Oficio n2 693/2025-GP, de 5 de junho de 2025, dessa Casa de Leis, sobre filas de espera nos
atendimentos em saude mental, remetemos a manifestagdo da Secretaria Municipal da Satde, por meio do
Memorando n? 44939, de 23 de junho de 2025.

Atenciosamente,

Ao Senhor
PAULO APARECIDO DE SOUZA
Presidente da Camara Municipal

FOZ DO IGUACU — PR
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PREFEITURA MUNICIPAL DE FOZ DO IGUACU

Estado do Parana
www.pmfi.pr.gov.br

MEMORANDO INTERNO

SMSA - GABINETE / DEMANDAS LEGISLATIVAS E Data: 23/06/2025

Emitente:

JURIDICAS

SMAD / DIAD / DVCMR - DIVISAO DE CONTROLE E
Destinatario: = MONITORAMENTO DOS REQUERIMENTOS Numero:

LEGISLATIVOS. 44939/2025
Assunto: R: REQUERIMENTO N° 316/2025
Prezado Vereador,

Em atencdo a0 Requerimento Legislativo n°® 316/2025, informamos que as informagdes
solicitadas foram devidamente prestadas em conjunto entre a Divisdo de Salde Mental e a
Diretoria da Atencéo Priméaria.

01- Quantos psicélogos estdo atualmente em atividade no atendimento a populacao,
vinculados a rede publica de saiide do municipio?

Atualmente, a rede publica de salde de Foz do lguagu conta com 47 psicologos em
atividade. Estando distribuidos da seguinte forma:

- 18 servidores estatutarios. 6 profissionais na atencéo primaria e 12 na atencdo secundéria.

- 25 profissionais da Pés-graduacdo da Unioeste: sendo 6 na atengdo primaria e 19 na
atencdo secundéaria.

- 4 psicdlogos vinculados ao Programa de Residéncia em Salde Coletiva da Unila que
atuam na atencdo primaria em saude.

02- Quantos psiquiatras estdo atualmente em atividade?

Os servicos de saide no Municipio onde atuam os profissionais da Psiquiatria estéo
vinculados a Diretoria de Atencdo Especidizada e Salde Mental (DIES), sendo que,
contamos com 5 (cinco) médicos psiquiatras credenciados e que também atuam como
preceptores da Residéncia M édica em Psiquiatria no Municipio, atualmente, temos 9 (nove)
médi cos residentes.

03- Qual o numero atual de pacientes nafila de espera por atendimento psicolégico?

De acordo com os dados extraidos do sistema RP Salde, constam atualmente 9.973
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pacientes registrados na fila de espera para atendimento psicol 6gico no municipio.

Contudo, é importante destacar que esse nimero representa a base bruta de registros do
sistema, podendo conter distorgdes, como:

» Cadastros duplicados ou desatualizados;

» Pacientes que ja foram atendidos por demanda espontdnea, mas que ndo foram
automaticamente retirados dafila;

* Registros com enderegos inconsistentes ou ndo vinculados corretamente as unidades de
referéncia.

O Municipio, por meio de sua Central de Regulacdo, esta empenhado na atualizagdo e
correcdo desses dados, com revisdo criteriosa dos prontuarios para garantir a autenticidade
das informacOes. Esse trabalho é feito com responsabilidade técnica e sensibilidade a
complexidade da rede de atengéo psicossocial.

Té&o logo essa reestruturacdo seja concluida, sera possivel apresentar dados mais precisos e
gualificados, os quais poderdo ser prontamente disponibilizados a esta Casa de Leis, caso
haja novo requerimento ou solicitacdo complementar.

Ressdltamos que os numeros informados abrangem todo o territério municipal,
considerando as diversas unidades e faixas etarias atendidas narede.

04- Qual o tempo médio de espera para o primeiro atendimento psicol 6gico?

A entrada do paciente na rede de salde mental do municipio pode se dar por diversos
caminhos, sendo o principa deles a porta de entrada da Atenc@o Primaria a Salde (APS),
onde é realizadaumaavaliacdo inicia e a estratificacéo de risco.

A partir dessa avaliagdo, os casos sao direcionados conforme a complexidade:

 Pacientes com risco médio ou alto sdo inseridos na fila de espera para atendimento
psicol6gico nos equipamentos da rede de salide mental especializada (como CAPS e
ambulatérios vinculados a DIES);

» Ja os casos classificados como de baixo risco sdo encaminhados aos grupos terapéuticos,
oficinas e atividades coletivas realizadas pela Atencdo Primaria, com acompanhamento
continuo pela equipe de salde da familia.
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E importante destacar que o tempo de espera varia conforme o risco, a unidade de origem, a
faxa et&ia e a demanda local, e que muitos atendimentos ocorrem de forma
descentralizada, por demanda espontanea ou reencaminhamentos internos, o que inviabiliza,
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neste momento, a definicdo de um tempo médio padronizado para todos os perfis de
usuarios.

05- Qual o numero atual de pacientes na fila de espera por atendimento psiquiatrico.

Conforme registros extraidos do sistema RP Salde, o nimero atual de pacientes cadastrados
nafila de espera por atendimento psiquiatrico no municipio é de 2.917.

Contudo, é importante esclarecer que esse niUmero pode ndo representar com exatidao a
demanda real, uma vez que o sistema reline dados de forma ampla e, por vezes, apresenta
situagdes como:

* Pacientes ja atendidos por acolhimento espontaneo ou reencaminhamentos diretos, que
ainda ndo foram retirados automaticamente da fila;

* Registros duplicados ou desatualizados, especialmente em casos de mudanga de territorio
ou vinculo de unidade;

 Casos em gue o paciente foi redirecionado para outro tipo de atendimento, mas permanece
com status ativo.

06- Qual o tempo médio de espera para o primeiro atendimento psiquiatrico?

O tempo médio de espera para atendimento no CAPS infanto juvenil, CAPS 1| e CAPS ad o
tempo médio de espera para o primeiro atendimento € de 3 (trés meses).

07- Quantos atendimentos, em média, sdo realizados semanalmente por cada
profissional?

A Psicologia na Atencdo Priméaria em Salde vincula-se as equipes multidisciplinares
(eMulti) as quais se envolvem nos processos de trabalho que respondem ao primeiro nivel
de assisténcia em Salde, processos prioritariamente coletivos, de promogéo, prevencéo e
educagdo em saude, além de apoiarem as equipes das Estratégias de Salde da Familia (ESF)
como orientadoras e organizadoras dos fluxos de atencéo e articulagdo com os demais nivels
de cuidado em Salde e com a Rede de Atengdo Psicossocial. Dessa forma, os atendimentos
psicol 6gicos individuais sdo realizados ao longo da semana dividindo espagos nas agendas
com os demais processos de trabalho relacionados aos profissionais psicologos na APS; os
acolhimentos coletivos, escuta para o Plangamento Familiar, as visitas domiciliares, as
atividades compartilhadas multiprofissionais e 0os matriciamentos junto as ESF como forma
de trabalho de Educagdo Permanente.
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Logo, o profissional psicélogo da APS atende desde 06 atendimentos individuais por dia até
nenhum atendimento individual semanal, dependendo do planejamento das equipes em cada
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distrito sanitario.

Por exemplo, no més de trabalho do Programa Satide na Escola, uma agéo intersetorial junto
a Secretaria de Educagao, os profissionais da Psicologia da APS se envolvem em atividades
diarias nos CMEIS municipais pactuados, impactando a agenda de atendimentos individuais
ao longo dessas semanas.

Contudo, considerando a pluralidade de processos de trabaho que envolvem os
profissionais e os dados do Relatério de Producdo Quadrimestral podemos citar que, em
média, 01 profissional psicologo realiza em média 28 atendimentos por semana.

Na atencdo secundaria em salde os Psicologos também realizam os atendimentos
individuais e em grupo, o atendimento as demandas judiciais, participacdo em estudo de
caso, reunides, plangiamento das intervencgdes, atualizacdo dos prontuarios e administracéo
da agenda, sendo a média de agendamento de 6 pacientes por dia por profissional,
totalizando em 30 atendimentos semanais.

No gue tange aos atendimentos psiquiétricos sdo realizados em média semanalmente pelos
profissionais:

Ambulatério de Salide Mental - 110 atendimentos semanais;
CAPSi - 60 atendimentos semanais,

CAPS I - 55 atendimentos semanais,

CAPS ad - 30 atendimentos semanais,

Totalizando em 255 atendimentos, sendo que estes séo divididos em cinco profissionais que
supervisionam o atendimento dos residentes, a média é de 51 atendimentos por Psiquiatra
por semana.

OBS: Cabe ressdltar, que diferenca se d4, considerando a carga horéria do contrato de
cada profissional por equipamento (Fonte, sistema RPSAUDE).

08- Existem protocolos de prioridade no atendimento em saide mental? Se sim, favor
informar quais sdo oscritérios utilizados.

O Protocolo de Classificagdo de Risco em Salde Mental € uma ferramenta de apoio a
decisdo clinica na regulacdo do acesso aos pontos de atencdo da RAPS para 0s casos
agudos. E um instrumento de gestdo do risco clinico que tem por objetivo estabelecer
prioridades para o atendimento dos usuarios de salde mental que acessam o sistema de
salide e também definir o recurso assistencial mais adequado a cada caso.
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Esse Protocolo tem como base o Protocolo de Manchester, que garante a utilizagdo de
critérios uniformes de classificagdo de risco ao longo do tempo e com diferentes equipes e,
através deste protocolo é utilizado um sistema de cores para indicar o grau de urgéncia de
cada caso, auxiliando na organizacdo dos atendimentos e garantindo que 0s casos mais
graves sgjam atendidos primeiro.

Importante salientar que as cores verde e azul sdo os psicélogos da Atencdo Priméaria que
realizam o chamamento, ja as cores roxo e amarelo, sdo os psicélogos do Ambulatério de
Salde Mental que agendam.

Na Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS), foi estabelecida a estratificagdo de risco em
salide mental levando em conta os sinais e sintomas apresentados pelo individuo, seu
histérico, condicdes gerais, rede de apoio e protecdo, sem a necessidade de estabelecer um
diagnastico.

Ademais, importa salientar que alguns casos clinicos sdo tratados como prioridade por sua
natureza singular, como é o caso das Gestantes em sofrimento psiquico bem como os
pacientes que passam por Luto, uma perda significativa de até 01 ano de ocorréncia.

Instrumento de Estratificagdo de Risco em salde mental adotado neste protocolo foi
disponibilizado pela Secretaria de Salide do Estado do Parana (SESA). Construido em 2014,
o Instrumento de Estratificagdo de Risco em Salide Mental foi revisado em 2020.

E uma ferramenta que amplia o olhar técnico e facilita o dimensionamento da demanda em
salde mental no territdrio. Conforme a Secretaria de Salde do Estado do Parana —
SESA/PR, a edtratificagdo de risco € uma estratégia para identificar e reconhecer as
necessidades de salide dos usuérios da Rede de Atencdo a Salde (RAS), considerando que
pessoas com uma mesma condicdo de salde podem necessitar de niveis diferentes de
atencd@o conforme a duracdo da condic¢éo, a urgéncia de intervencéo, 0 escopo dos servigos
requeridos e a capacidade de autocuidado.

Assim, a estratificagdo de risco possibilita qualificar o compartilhamento do cuidado entre
os diferentes pontos de atencao da RAS, fornecendo subsidios clinicos para que 0s usuérios
tenham acesso ao cuidado oportuno e adequado a suas necessidades de salde.

Ressaltamos que as informacgdes foram elaboradas com base nos dados disponiveis até a
presente data, observando-se os principios da legalidade, transparéncia e da prestacdo de
contas a Administragdo Publica.
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Colocamo-nos a disposi¢do para quaisquer esclarecimentos complementares que se fizerem
Necessarios.
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Atenciosamente,
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PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

Tipo: MEMORANDO INTERNO
Numero: 44.939/2025
Assunto: R: REQUERIMENTO N° 316/2025

O documento acima foi proposto para assinatura eletrénica na plataforma SID de assinaturas.
Para verificar as assinaturas clique no link:

https://sistemas.pmfi.pr.gov.br/rp/sidpublico/verificar?codigo=0dafb1fb-d9d4-4f4a-b68f-3091dd60a254
e utilize o cédigo abaixo para verificar se este documento é valido.
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Hash do Documento
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O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status em 30/06/2025 é(so) :

JAQUELINE AMANDA DA SILVA MAIA (Signatario) - CPF: ***89026927** em 27/06/2025 14:25:47 -
OK
Tipo: Assinatura Eletrénica

FABIO DE MELLO (Signatério) - CPF: ***34638984** em 28/06/2025 12:27:44 - OK

Tipo: Assinatura Eletrénica

A ASSINATURA ELETRONICA DESTE DOCUMENTO ESTA AMPARADA PELO:
DECRETO N° 28.900, DE 20 DE JANEIRO DE 2021.

LEI N°® 4536 , DE 4 DE SETEMBRO DE 2017.

Autoriza a utilizagdo do meio eletrbnico para a gestdo dos processos administrativos e de documentos de arquivo,
produzidos nos termos das Leis n°s 3.971, de 17 de abril de 2012 e 4.057, de 19 de dezembro de 2012, no

ambito dos 6rgaos da Administragao Publica Direta, Autarquica e Fundacional do Municipio de Foz do Iguacu.
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