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Câmara Municipal de Foz do Iguaçu 
 ESTADO DO PARANÁ 

REQUERIMENTO Nº 492/2025 

Requer do Prefeito informações a respeito do acesso à 

internet para usuários, nas unidades de saúde do 

município de Foz do Iguaçu, conforme especifica. 

 

Senhor Presidente, 

A Vereadora abaixo assinada requer a Vossa Excelência o 

envio de expediente ao Excelentíssimo Senhor Prefeito de Foz do Iguaçu, Joaquim Silva e Luna, 

para que se digne encaminhar a esta Casa de Leis, dentro do prazo legal, informações a respeito 

do acesso à internet para usuários, nas unidades de saúde do município de Foz do Iguaçu, como 

segue: 

1-As unidades de saúde do município de Foz do Iguaçu 

disponibilizam acesso gratuito à internet (Wi-Fi) para os usuários (pacientes e acompanhantes)? 

Se sim, quais unidades oferecem esse serviço atualmente?; 

2-Quais Unidades de Saúde encontram-se, no momento, sem 

acesso à internet ou com o serviço interrompido?; 

3-Em caso negativo, qual o motivo da ausência de acesso 

público à internet nas unidades de saúde?; 

4-O serviço de Wi-Fi para usuários esteve disponível 

anteriormente nas unidades de saúde? Se sim, em quais unidades e por quanto tempo?; 

5-Houve interrupção recente do serviço de Wi-Fi para 

usuários nas unidades de saúde? Se sim, desde quando, por qual razão?; 

6-Há previsão de reativação ou implantação de rede Wi-Fi 

pública nas unidades de saúde municipais? Qual o cronograma previsto e quais unidades serão 

contempladas?; 

7-Existe política pública municipal, norma interna ou diretriz 

da Secretaria Municipal de Saúde sobre o acesso à internet pelos usuários nas unidades de saúde? 
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Câmara Municipal de Foz do Iguaçu 
 ESTADO DO PARANÁ 

J U S T I F I C A T I V A 

 

O acesso à internet nas unidades de saúde, inclusive por parte 

dos usuários (pacientes e acompanhantes), configura-se atualmente como uma medida relevante 

de cidadania digital e de humanização do atendimento no serviço público. A conectividade 

permite aos usuários acessar serviços digitais do Sistema Único de Saúde (SUS), como 

agendamento de consultas, acompanhamento de exames, orientações em saúde e outros serviços 

públicos essenciais, além de facilitar o contato com familiares e redes de apoio em momentos de 

espera prolongada. 

Relatos de que as unidades de saúde do município de Foz do 

Iguaçu não mais disponibilizam conexão Wi-Fi aos usuários despertam preocupação quanto à 

ausência de políticas públicas voltadas à inclusão digital no âmbito do SUS local. A 

indisponibilidade desse serviço pode representar um retrocesso frente às práticas modernas de 

atendimento ao cidadão, especialmente em ambientes onde a permanência do usuário tende a ser 

prolongada e o acesso à informação é fundamental. 

Além disso, diversas diretrizes nacionais, como as 

relacionadas à Estratégia de Saúde Digital para o Brasil 2020–2028 (Ministério da Saúde), 

recomendam a ampliação da conectividade nos serviços de saúde como parte de um esforço mais 

amplo de digitalização e democratização do acesso à informação e à saúde. 

Diante disso, a presente proposição visa levantar dados 

atualizados sobre a disponibilidade ou não do acesso gratuito à internet nas unidades de saúde, 

bem como verificar a existência de planejamentos voltados à retomada ou implantação desse 

serviço para os usuários da rede municipal de saúde. 

 

Sala das Sessões, 14 de julho de 2025. 

 

Valentina 

Vereadora 
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